
antitruffa.comune.cremona.it

Contro le truffe
Insieme sicuri



Chi truffa non commette 
reato solo verso una 
persona, ma verso tutta 
la comunità. 
Per questo, è importante 
affrontare le truffe 
insieme. Non solo 
attraverso i controlli e 
le azioni di prevenzione, 
ma anche con semplici 
comportamenti che 
ognuno di noi può 
mettere in atto per sé 
e per gli altri. Per una 
Cremona sempre più 
sicura. 

A casa, 
per strada, 
sui social 
o tramite 
mail. 

Ricorda che non sei solo o sola. 
Condividere ciò che accade 
con parenti e amici, assistenti 
domiciliari, vicini di casa, operatori 
sociali, associazioni di volontariato 
e altre realtà che frequenti, è 
importante per affrontare e 
superare certe situazioni e fare in 
modo che non si ripetano più. 



  Al computer

•	Non aprire e-mail e allegati che 
arrivano da sconosciuti

•	Non cliccare su link ricevuti per 
mail o sms per controllare le 
password del conto corrente o 
delle carte di credito

•	Non cliccare su banner che ti 
promettono vincite facili

•	Proteggi il tuo computer con 
programmi antivirus aggiornati

   Per strada

•	Quando ritiri del denaro in 
banca o alle poste accertati di 
non essere osservato e riponilo 
immediatamente in un posto 
sicuro

•	Non contare o far contare denaro 
per strada da finti addetti della 
banca o della posta

•	Prediligi l’accredito sul conto 
corrente e la domiciliazione delle 
utenze

Regole 
anti-truffa

  Al telefono

•	Diffida dei guadagni facili o di 
offerte per le quali ti richiedono 
dati e codici personali senza 
la presa visione di apposita 
documentazione

•	Riaggancia se la situazione non 
è chiara o fatti lasciare nome, 
cognome, società e recapito 
telefonico per eventualmente 
approfondire insieme a un 
familiare o una persona di fiducia

•	Non chiamare o mandare 
messaggi a numeri che non 
conosci

  A casa

•	Non aprire agli sconosciuti

•	Non consegnare denaro o oggetti 
preziosi a chi si dichiara di 
appartenere alle forze dell’ordine 
o ad altre categorie professionali 
o a chi sostiene di dover 
consegnare un pacco per un tuo 
familiare

•	Cerca di non essere mai solo in 
casa durante gli interventi tecnici 
prefissati



Numeri utili

Sportello
vittime

Il Settore Politiche Sociali del Comune di Cremona ha attivato anche 
uno sportello dedicato alle vittime di reato e ai loro familiari, utile 
per un confronto o un supporto post-truffa. Prendi appuntamento 
scrivendo a sportello.vittime@comune.cremona.it o chiama 
il 338 4710208 il martedì e il giovedì dalle 9 alle 12 e il mercoledì dalle 
14 alle 17.

3384710208

La campagna “Sicuri insieme” è coordinata dal Comune di Cremona, 
attraverso i Servizi Polizia Locale e Politiche Sociali, in sinergia con la Prefettura 
di Cremona. È finanziata dal Ministero dell’Interno con risorse del Fondo per la 
prevenzione e il contrasto delle truffe agli anziani.

Denuncia 
truffa

Per sporgere denuncia querela in seguito ad una truffa, contatta:
0372 407412-439 la Polizia Locale (Ufficio Polizia Giudiziaria)

0372 407412-439

Emergenza
truffa

Se sei vittima di una truffa o se hai il sospetto che un tuo familiare o 
conoscente sia stato truffato, chiama subito: 
0372 454516 la Polizia Locale (Centrale Operativa) 
112 le Forze dell’ordine (Numero unico)

0372 454516 112


